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Politica Anticoruptie

Moldcell (“Compania”) se angajeaza sa respecte cele mai Tnalte norme de conduitd in afaceri.
Actionam intr-un mod responsabil, in baza Codului de Etica si Conduita al Companiei. Sustinem
comertul liber si echitabil, concurenta deschisa si loiala, dar si conditiile etice, respectand legislatia
tarii in care ne desfasuram activitatea.

PRINCIPII
Urmatoarele principii se aplica activitatilor din cadrul prezentei Politici:

e Moldcell are o pozitie clara impotriva mitei si coruptiei si nu accepta mita sau coruptia sub
nicio forma.

e Coruptia este abuzul unei puteri incredintate in scop privat.

e Mita reprezinta oferirea, furnizarea, autorizarea, solicitarea, acceptarea sau primirea unor
avantaje financiare sau de alta natura pentru a incuraja performanta necorespunzatoare sau
pentru a utiliza abuziv pozitia unei persoane. O mita poate fi ceva de valoare si nu implica
neaparat bani.

e La Moldcell nu se oferd, autorizeaza sau plateste mita sau orice altceva de valoare pentru a
obtine sau mentine parghii de afaceri sau pentru a incuraja sau recompensa o decizie.

e Niciun angajat al companiei Moldcell nu va oferi, furniza, autoriza, solicita, accepta sau primi
mita fie direct, nici indirect, inclusiv prin intermediul unei terte parti. Este interzisa contributia
cu mijloace financiare oricarei parti terte intr-un mod care ar putea constitui o finantare
neglijenta a coruptiei.

e Este important de asigurat ca banii platiti unei parti terte, de exemplu, agenti, parteneri,
vanzatori si consultanti, sa nu fie utilizati pentru coruptie. Sunt investigati ,furnizorii cu risc
sporit pentru imaginea companiei Moldcell” si sunt luate masurile si actiunile de precautie
necesare pentru a elimina sau atenua riscul de mita si coruptie in relatia cu partile terte.

e Toate activitatile de achizitii la Moldcell se desfasoara in conformitate cu Instructiunea de
achizitii, care stabileste clar principiile de baza pentru o selectie corecta a furnizorilor si
delimitarea sarcinilor.

e Codul de Conduita a furnizorilor include o interdictie stricta pentru toate formele de coruptie,
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inclusiv, dar fara a se limita la, extorcare, mita, plati de facilitare, nepotism, frauda si spalare
de bani.

e Angajatii care prezinta cel mai mare risc de a ajunge in situatii care implica interactionarea cu
functionari guvernamentali straini — in special cei din lantul de aprovizionare, vanzari
internationale, contractare sau achizitii — sunt instruiti in evitarea, prevenirea, identificarea si
raportarea de mita si coruptie. Colaborarile cu oficialii guvernamentali trebuie efectuate in
conformitate cu instructiunile aferente.

e La Moldcell se evita situatiile si conflictele de interese, sau care pot duce la un conflict, in ceea
ce implica responsabilitatile profesionale.

e Un conflict de interese apare atunci cand anumite consideratii personale sau financiare pot
afecta drepturile angajatului, judecata profesionala si performanta la locul de munca.

e Este de asteptat de la angajatii Moldcell ca intotdeauna sa actioneze in interesul benefic al
companiei Moldcell si sa exercite o judecata obiectiva fara interventia intereselor private sau
a loialitatilor divizate.

e Tuturor angajatilor le este interzis sa efectueze sau sa accepte plati de facilitare, adica plati
efectuate catre functionarii guvernamentali pentru a incuraja sau a asigura ca procedurile de
rutind sa fie grabite Intr-un mod fraudulos.

e Cadourile, beneficiile de afaceri sau calatoriile sunt oferite sau acceptate numai in limitele
legislatiei locale si ale instructiunilor companiei si ale altor indrumari referitoare la aceasta
Politica. Nu oferim si nu acceptam cadouri, calatorii, plati sau beneficii pentru a incuraja sau
recompensa o decizie.

e Angajatii Moldcell pot accepta beneficii de afaceri sau cadouri, doar in cazul in care acestea
demonstreaza deschis, rezonabil, un obiectiv de afaceri clar si sunt adecvate naturei relatiei de
afaceri si inregistrate cu acuratete.

e Moldcell nu permite cadouri, in afara de articole de marca de valoare minima, pentru
functionarii publici.
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e Nu permitem donatii, sponsorizari caritabile sau politice ca o modalitate de a camufla mita. Nu
este niciodata acceptabil sa faci donatii catre partidele politice. Moldcell are o Instructiune de
Sponsorizari si Donatii care clarifica abordarea noastra fata de donarea corporativa, inclusiv
specificarea procesului de planificare si aprobare, precum si de monitorizare.

e Tntocmim registre si rapoarte financiare clare, legale si transparente. Acestea includ cerinta ca
beneficiile si cadourile, precum si sponsorizarile, donatiile sa fie inregistrate pentru a reflecta
natura si scopul activitatii. De asemenea, solicitam si pastram evidenta documentelor de
aprobare necesare si de verificare a partilor terte.

Aceste principii se aplica atat timp cat Moldcell nu incalca legile in vigoare si regulamentele interne.
TNCALCARI ALE POLITICII - DENUNTAREA NEREGULILOR (Whistleblowing)

Orice angajat al companiei Moldcell, care are suspiciuni precum ca prevederile acestei Politici ar fi
incalcate, trebuie sa informeze despre situatia respectiva superiorul sdu direct, Ofiterului de
Sustenabilitate, sau prin intermediul adresei electronice: whistleblowing@moldcell.md, care este
disponibila si pentru a informa despre preocupdrile comunicate de parti externe. Linia de
informare este disponibila pe paginile web interne si externe ale companiei Moldcell.

Fiecare angajat este incurajat sa se pronunte atunci cand considera sau observa o potentiala incalcare
a Codului de Etica si Conduitd, a acestei Politici sau a legislatiei in vigoare. Atunci cand un angajat se
pronunta, Moldcell interzice Tn mod expres orice forma de represalii. Orice actiune sau comportament
care ar putea fi catalogat ca o incalcare a acestei Politici trebuie sa fie tratat prompt si corespunzator,
fie prin corectare, fie raportat pentru o gestionare ulterioara.

MISIUNEA

Scopul acestei Politici este de a seta standarde pentru Moldcell in comformitate cu politica noastra de
toleranta zero referitor la orice forma de mita si tentativa de coruptie, respectand legislatia Republicii
Moldova.

DOMENIUL DE APLICARE

Aceasta Politica se refera la combaterea mitei si coruptiei si se aplica companiei Moldcell si
Subdiviziunilor sale. Moldcell se va stradui sa adopte pe deplin aceste principii in toate operatiunile in
care compania detine controlul de management.

ROLURI I RESPONSABILITATI

Fiecare manager de la Moldcell este responsabil sa se asigure ca aceasta Politica este comunicata si
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implementata Tn mod corespunzator si cd angajatii din domeniul sau de responsabilitate sunt
familiarizati si urmeaza cu strictete aceasta Politica.

Toti angajatii Moldcell sunt responsabili in mod individual pentru luarea la cunostinta, intelegerea si
respectarea acestei Politici.

Tncdlcarile Politicii pot duce la sanctiuni disciplinare, pana la si inclusiv, rezolutiunea contractului
individual de munca.



