Regulamentul Tombolei
”Un look nou incepe cu moldcell money”

DEFINITII

Organizator — societate emitentd de moneda electronica si furnizor de retele si servicii de
comunicatii electronice , MOLDCELL” S.A. (in continuare Moldcell sau Organizator, dupa
caz), IDNO 1002600046027, cu sediul la adresa str. Belgrad 3, mun. Chisinau, MD-2060.

Tombola “Un look nou incepe cu moldcell money”(in continuare “Campanie”) - campanie
publicitara de promovare a serviciilor Organizatorului, desfasurata in perioada 05.08.2024 —

01.09.2024.
Participant — persoana fizica, care corespunde conditiilor de eligibilitate expuse in prezentul
Regulament.

Partener - AZART

Premiu — certificat valoric oferit de Organizator, castigatorului pentru a beneficia de
serviciile/bunurile oferite de Partener .

I. Conditiile generale ale Campaniei

1.1. Participantii n cadrul Campaniei sunt obligati sa respecte termenii si conditiile prezentului
regulament (denumit in continuare ,,Regulament”).

1.2. Prezentul Regulament de participare/desfasurare este disponibil in mod gratuit oricdrui
solicitant si poate fi consultat pe pagina de internet www.moldcell.md/rom/moldcell-money
a Organizatorului, in sectiunea dedicata Campaniei.

1.4. Premiul in cadrul Campaniei va fi oferit exclusiv din contul Organizatorului i nu presupune
careva taxe de participare ori cheltuieli suplimentare din partea participantilor si nici
majorarea pretului serviciilor.

1.5 Pentru ridicarea premiului, castigatorul are la dispozitic 15 zile calendaristice de la data
anuntarii castigului, cu conditia ca a raspuns la mesajul Organizatorului n termenul stabilit
n Regulament.

Il. Durata Campaniei si Premiul

2.1. Campania se va desfisura in perioada 05.08.2024 — 01.09.2024 (denumita in continuare

“Perioada Campaniei”’), pe teritoriul Republicii Moldova cu respectarea prevederilor
prezentului Regulament.


http://www.moldcell.md/rom/moldcell-money

2.2. Participa in Campanie, Clientii care au executat actiunile descrise in Regulament Tntre ora
00:00, data de 05.08.2024 si ora 23:59:59, data de 01.09.2024.

2.3. Premiul:

2 castigatori vor primi fiecare cate un certificat de 1000 lei pentru cumparaturi in reteaua de
magazine AZART.

I11. Conditii de eligibilitate pentru participare in Campanie

3.1. n Campanie participa persoanele fizice cu varsta de peste 18 ani, care au indeplinit
urmatoarele conditii Tn mod cumulativ:

- este abonat la profilul moldcell money de pe platforma media: Instagram®

- va aprecia (like) postarea moldcell money pe Instagram, care anunta prezenta Campanie

- va eticheta in comentariu la postare, cel mai bun coleg de scoala, universitate sau de birou

IV. Regulile de desfasurare a extragerii

4.1. Determinarea castigatorilor, va avea loc pe data de 02.09.2024 si se va realiza prin extragere
aleatorie, in mod automatizat, prin intermediul paginii web www.random.org

4.2. Extragerea va fi consideratd cu succes daca castigitorul Participant corespunde conditiilor
prezentului Regulament.

4.3. Castigatorii vor fi publicati pe platformele media ale Organizatorului.

4.4. Nu pot participa In Campanie persoanele juridice, angajatii Moldcell, rudele de gradul I ale
angajatilor, precum si dealerii si distribuitorii Moldcell, inclusiv angajatii acestora.

4.5. Un Participant poate poate primi un singur premiu in cadrul Campaniei, iar premiul se va
oferi in baza primei extrageri.

4.6. Pentru primirea premiului, castigatorul va prezenta pagina sa de instagram, mesajul
receptionat din partea paginii de instagram @moldcellmoney, numarul de telefon mobil

personal si Buletinul de identitate.

4.7. Participantul desemnat castigator va fi informat prin intermediul unui mesaj direct catre
contul sau de instagram. Daca Participantul nu va raspunde la mesajul Organizatoruluiin
termen de 24 de ore, se va extrage urmatorul castigator.

V. Exprimarea acordului si acceptarea conditiilor de participare

5.1. Tndeplinirea actiunilor mentionate in pct. 3.1, constituie manifestarea consimtimantului de
participare in Campanie .
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5.2. Participarea la prezenta Campanie semnifica acceptarea conditiilor prezentului Regulament.

5.3. Orice Participant poate fi exclus de la participare daca:

- n perioada de derulare a prezentei Campanii a incalcat prevederile prezentului Regulament.

- a comis actiuni ilegale, precum si alte fapte care intra in contradictie cu politica comerciala
a Moldcell sau care atenteaza la reputatia acesteia.

5.4. Prin participarea la prezenta Campanie abonatii/utilizatorii isi exprima in mod expres acordul
de a primi de la Moldcell mesaje SMS precum si apeluri vocale cu caracter informativ.

5.5. In cazul in care Castigitorul nu va accepta oricare din conditiile si/sau obligatiile stabilite in
prezentul Regulament, atunci se va considera ca Participantul declarat Castigator a refuzat
de a intra Tn posesia premiului.

5.6. Retragerea consimtamantului de participare si/sau exercitarea dreptului de opunere in
prelucrarea datelor personale si/sau refuzul de a executa oricare conditii §i/sau obligatii
stabilite in prezentul Regulament se considera drept temei de rambursare Organizatorului a
premiului castigat.

V1. Informarea participantilor

6.1. Informatia deplinda cu privire la Campanie este disponibildi pe site-ul
www.moldcell.md/rom/moldcell-money

6.2. In perioada desfasurdrii Campaniei, Participantii vor avea posibilitatea de a afla informatii
despre ordinea si regulile de desfasurare a Campanieii, prin apel la numarul 444 (apel
gratuit).

VII. Obligatiile castigatorului

7.1. Castigatorul oricarui premiu oferit in cadrul Campaniei accepta in mod expres obligatia sa de
a participa in cadrul campaniilor publicitare sau oricare alte campanii organizate de catre
Organizator cu referire la Campania data, fara a pretinde la remunerare. Totodata,
Castigatorul ofera Organizatorului dreptul de a utiliza numele §i imaginea sa pentru
anuntarea oficiala, Tn mod public, a rezultatelor extragerii.

VII1l. Drepturile si limitarea responsabilitatii Organizatorului

8.1. Organizatorul isi rezerva dreptul de a schimba unilateral oricdnd premiul oferit in cadrul
prezentei Campanie, precum si conditiile de desfasurare, inclusiv si prevederile prezentului
Regulament fard informare prealabila.

8.2. Organizatorul nu va accepta nici o pretentie cu referire la modul de organizare a extragerii
premiului, categoriile de premii oferite, precum si rezultatele extragerii premiului.
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8.3. Participantii nu au dreptul sa solicite modificarea sau/si excluderea oricaror conditii sau puncte
ale prezentului Regulament.

8.4. Refuzul de a respecta oricare dintre conditiile necesare pentru a intra In posesia premiului are
drept consecinta refuzul Organizatorului de a inména premiul, indiferent de faptul daca sunt
respectate celelalte conditii.

8.5. Prezenta Campanie desfasurata de catre Organizator este consideratd o actiune publicitara,
efectuatd din contul Organizatorului.

IX. Prelucrarea datelor cu caracter personal

9.1. Participarea in prezenta Campanie prezuma consimtdmantul de prelucrare a datelor cu caracter
personal. Consimtamamtul de prelucrare poate fi exercitat in conditiile legislatiei in vigoare.
Pentru orice ntrebari referitoare la prelucrarea datelor personale in cadrul Campaniei sau
pentru exercitarea drepturilor legale, Participantii pot utiliza adresa dedicata
datepersonale@moldcell.md. Alternativ, orice cereri cu privire la prelucrarea datelor
personale se pot adresa si prin posta la adresa str. Belgrad nr.3, Chisinau, MD-2060,
Republica Moldova, in atentia Responsabilului cu Protectia Datelor moldcell money
("Moldcell” SA).

9.2. In vederea organizirii si desfasurarii Campaniei, desemnirii si validarii castigatorilor,
atribuirii premiilor si indeplinirii obligatiilor fiscale si contabile aferente organizatorilor de
campanii promotionale, Organizatorul, in calitate de Operator de date cu caracter personal
va prelucra date cu caracter personal apartinand persoanelor vizate — Participantilor.

9.3. Organizatorul va prelucra urmatoarele categorii de date cu caracter personal apartinand
Persoanelor vizate : numar de telefon mobil, nume, prenume, numele contului de pe
instagram, idnp, data, luna, anul nasterii, informatii cu privire la indeplinirea cerintelor
punctului 3.1 din Regulament si datele de identitate ale castigatorului.

9.4. Datele cu caracter personal sunt prelucrate in baza urmatoarelor temeiuri juridice: indeplinirea
obligatiilor legale aferente calcularii, retinerii si platii impozitului pe venituri din premii,
executarea contractului la care Persoana vizata este parte respectiv realizarea interesului
legitim al moldcell money.

9.5. Prevederile prezentului capitol se completeaza cu prevederile din Politica de Confidentialitate
a companiei Moldcell si Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal

https://moldcell. md/files/Policies/Nota-de-informare-24012023.pdf

X. Modificarea regulamentului
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10.1. Organizatorul 1si rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament sau de a suspenda/
intrerupe/ prelungi oricand desfasurarea acestei Campanie, fara drept de compensare.

10.2. Orice modificare adusd prezentului Regulament va face parte integrantd din acest
Regulament. Modificarile urmeaza sa produca efecte la data publicarii lor pe pagina de
internet a Organizatorului www.moldcell. md, Tn sectiunea dedicata Campaniei.

10.3. Organizatorul nu isi asuma nici un fel de rdspundere pentru luarea la cunostintd de catre
Participanti a modificarilor, publicate pe pagina de internet a Organizatorului
www.moldcell.md, in sectiunea dedicata Campaniei.



