Regulamentul Campaniei Reincarca online
Definitii

Organizator — furnizorul de retele si comunicatii electronice IM Moldcell SA (in continuare Moldcell)
Campania Reincarca online (numita in continuare Campanie) — campanie de promovare a
produselor si serviciilor companiei Moldcell, organizata pentru abonatii Moldcell, in scopuri publicitare,
de-a promova reincarcarea online i care se va desfagura incepand cu 27 lanuarie 2016 ora 00:00 si se
va finisa la 31 Martie 2016 pina la ora 23:59:59. In cadrul Campaniei se vor organiza extrageri zilnice in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament. Toate premiile in cadrul Campaniei vor fi oferite
exclusiv din contul Organizatorului.

Participant — persoana fizica, posesorul numarului de telefon conectat/portat la planurile tarifare Cartela
Moldcell / Abonament Moldcell sau Abonament cu plata in credit, precum si oricare altd persoana care
este posesor de buna-credinta a unui card bancar.

Castigator — posesorul numarului de telefon, reincarcarea online a caruia a fost realizata ]Jn perioada
desfasurarii Campanii si care a fost desemnat castigator in urma extragerii.

Reincarcare online — serviciu de reincarcare a numarului de telefon prin intermediul cardului bancar
Visa sau MasterCard, disponibil pentru abonatii Moldcell pe pagina https://reincarcare.moldcell.md si in
aplicatia mobila Fun Store.

1. Conditii generale

1.1. Prezentul Regulament este aprobat de catre Organizator, in vederea organizarii extragerilor de
premii Tn cadrul Campaniei organizate in perioada 27 lanuarie 2016 incepand cu ora 00:00 — 31
Martie 2016 pina la ora 23:59:59.

1.2. La Campanie pot participa persoane fizice, cu varsta de peste 18 ani, abonati/utilizatori ai
serviciilor de comunicatii electronice Moldcell. Prezentul Regulament reglementeaza conditiile
generale de desfasurare a Campaniei.

1.3. Campania se va desfasura pe teritoriul Republicii Moldova, exclusiv prin intermediul website-ului
https://reincarcare.moldcell.md si in aplicatia mobild Fun Store.

2. Conditiile de desfasurare a Campaniei

2.1. Campania va lua start incepand cu ora 00:00:00 pe 27 lanuarie 2016. Organizatorul isi rezerva
dreptul de a modifica durata de desfasurare a Campaniei, acest fapt fiind adus la cunostinta
Participantilor Campaniei prin plasarea unui aviz pe site-ul www.moldcell.md, cu 3 zile nainte de
data introducerii modificarii.

2.2. In Campanie pot participa toate persoanele (abonati/utilizatori/posesori ai cardurilor bancare)
care incepand cu 27 lanuarie 2016 au reincarcat online, cu o suma de minim 100 (una suta) lei,
contul unui numar de telefon ce utilizeaza serviciile Moldcell.

2.3 Tranzactia trebuie sa fie finalizatd cu succes; pentru ca o tranzactie sa fie considerata finalizata
cu succes, Participantul trebuie sa primeasca un mesaj pe ecran cu textul — Reusit.

2.4, Nu pot participa la Campanie persoanele juridice, angajatii companiei Moldcell, rudele de gradul |
ale angajatilor, precum si dealerii si distribuitorii companiei Moldcell, inclusiv angajatii acestora.

2.5. Participa in extragerea zilnica, persoanele ce-au reincarcat online in ziua respectiva., cu o suma

de minim 100 (una suta) lei, contul unui numar de telefon ce utilizeaza serviciile Moldcell.

3. Regulile de desfasurare a extragerilor

3.1. Extragerile zilnice si lunare se vor efectua prin mijloace electronice automate avand astfel
siguranta ca alegerile sunt aleatorii si ca factorul uman nu poate interveni in desemnarea
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castigatorilor. In cadrul acestei Campanii pentru extragerea cistigatorului se va utiliza un program
electronic special ,Moldcell Drawing” care va alege aleatoriu unul din numerele de telefon, contul
caruia a fost incarcat online de catre participanti cu o suma de minim 100 lei. Nota: Extragere cu
succes va fi considerata extragerea in cadrul caruia va fi selectat drept cistigator un numar de
telefon ce-a fost reincarcat online cu o suma de minim 100 lei. La tragerea la sorti zilnica se vor
extrage 3 castigatori, plus alte 3 rezerve pentru

fiecare castigator in parte. La tragerea la sorti lunara se va extrage 1 castigator, plus alte 3
rezerve.

Incepand cu data de 27 lanuarie 2016, zilnic, se vor oferi 3 premii zilnice in valoare de 1GB trafic
internet fiecare premiu, disponibil 7 zile, care va fi alocat in ziua extragerii pe contul numarului
castigator. La extragerea premiului zilnic de 1GB trafic internet, disponibil 7 zile vor participa
toate reincarcarile online ale Participantilor realizate in ziua precedenta extragerii.

Premiile mari, se vor acorda lunar, si vor constitui:

- 1 smartwatch de model Samsung Gear fit, care se va extrage pe 01.03.2016. - vor participa
toate reincarcarile online ale Participantilor, care au fost efectuate in perioada 27 lanuarie 2016
—29.02.2016

- 1 smartwatch de model Samsung Gear S2 care se va extrage pe 01.04.2016 - vor participa
toate reincarcarile online ale Participantilor, care au fost efectuate in perioada 27 lanuarie 2016
—31.03.2016

Dupa finalizarea extragerilor, numerele de telefon castigatoare si premiile corespunzatoare vor fi
publicate pe pagina web a Organizatorului - www.moldcell. md. Totodata, Castigatorul va fi
informat de catre un reprezentant al Organizatorului prin intermediul unui mesaj SMS expediat la
numarul de telefon castigator sau prin intermediul unui apel telefonic.

Se considera ca Organizatorul si-a executat obligatia sa privind informarea Castigatorului din
momentul executarii actiunilor specificate in p. 3.4. al prezentului Regulament.

In cazul in care in termen de 30 zile din momentul publicarii rezultatelor extragerii Castigatorul nu
se va prezenta pentru a ridica premiul, organizatorul isi rezerva dreptul de a utiliza premiul
respectiv in mod unilateral.

Participantji la extragerile premiilor nu vor avea careva obiectii, pretentii, reclamatii etc. cu privire
la conditiile stipulate in prezentul Regulament.

4. Premiile oferite in cadrul Campaniei

Premiile oferite Tn cadrul Campaniei sunt:

- 1 smartwatch Samsung Gear S2 oferit pe 01.04.2016

- 1 smartwatch Samsung Gear Fit oferit pe 01.03.2016

- 3 premii zilnice de 1GB trafic internet, disponibil 7 zile, ce se va oferi in ziua extragerii pe contul
numarului castigator.

Premiile de 1GB trafic internet vor fi transferate pe contul numarului de telefon al Castigatorului.
Aceasta optiune va putea fi utilizata pentru acces Internet in limita traficului disponibil 7 zile.

5. Oferirea premiilor

Premiile vor fi acordate Castigatorului dupa autentificare, in oficiul central IM Moldcell SA situat in
mun. Chigindu, pe str. Belgrad 3.

Pentru a obtine premiile, Castigatorul/reprezentantul lui legal, in decurs de 30 zile din data
publicarii rezultatelor extragerii, trebuie sa prezinte in mod obligatoriu cartela SIM, buletinul de
identitate, numar de telefon, contractul de abonament pe numele sau.

Daca abonatul castigator nu are contract de abonament pentru numarul de telefon care a fost
declarat castigator, atunci identificarea acestuia se va efectua in conformitate cu Procedura de
Identificare stabilitd de catre Organizator.



5.4.  Organizatorul nu va accepta nicio pretentie sau cerere dupa expirarea termenului mentionat in p.
5.2.

5.5. Taxele si impozitele ce reies din obligatia Organizatorului de a transmite premiul Castigatorului
vor fi achitate din contul Organizatorului, restul obligatiilor se vor achita de Castigator.

6. Exprimarea acordului la participarea in cadrul Campaniei si acceptarea conditiilor de
participare

6.1. Participarea la prezenta Campanie semnifica acceptarea conditiilor prezentului Regulament si
acordarea Organizatorului dreptului de procesare a datelor personale, inclusiv dar fara a se limita
la numarul de telefon al abonatului, precum si alte date necesare in cadrul prezentei Campanii.

6.2. Participarea in cadrul acestei Campanii prezuma, in mod tacit, informarea Participantului cu toate
regulile de desfasurare a Campaniei, anuntate in mod public de catre Organizator.

6.3.  Orice participant la Campanie poate fi exclus de la participare daca:

- in perioada de derulare a prezentei Campanii, Participantul a incalcat prevederile prezentului
Regulament.

- Participantul a comis actiuni ilegale, precum si alte fapte care intra in contradictie cu politica
comerciala a companiei Moldcell sau care atenteaza la reputatia acesteia.

6.4. Prin participarea la prezenta Campanie abonatii/utilizatorii companiei Moldcell Tsi exprima in mod
expres acordul de a primi de la compania Moldcell mesaje SMS precum si apeluri vocale cu
caracter informativ.

7. Informarea participantilor

7.1. Informatia deplina cu privire la Campanie este disponibila pe www.moldcell.md si in toate
Centrele de deservire Moldcell.

7.2. Pe perioada desfasurarii Campaniei Participantii vor avea posibilitatea de a afla informatii despre
ordinea si regulile de desfasurare a Campaniei, prin apel la numarul 500 (apel gratuit).

8. Obligatiile castigatorului

8.1. Pentru a primi premiile, Castigatorul trebuie sa prezinte actele specificate Tn prezentul
Regulament.

8.2. Participantul ce a castigat premiul in conformitate cu prevederile prezentului Regulament, se
obliga se primeasca premiul respectiv conform regulilor stabilite de prezentul Regulament sau sa
prezinte in scris refuzul de a intra in posesia premiului respectiv in termenii stabili{i in p. 5.2. al
prezentului Regulament.

8.3. Castigatorul oricarui premiu oferit in cadrul Campaniei accepta in mod expres obligatia sa de a
participa in cadrul campaniilor publicitare sau oricare alte campanii organizate de catre
Organizator cu referire la Campania data, fara a pretinde la remunerare. Totodata, Castigatorul
ofera Organizatorului dreptul de a utiliza numele si imaginea sa pentru anuntarea oficiala, in mod
public, a rezultatelor extragerii.

8.4. In cazul in care Castigatorul nu va accepta oricare din conditile si/sau obligatiile stabilite in
prezentul Regulament, atunci in mod automat se va considera ca Participantul declarat
Castigator a refuzat de a intra in posesia premiului. Prin semnarea acordului se considera ca
Castigatorul a acceptat, in mod tacit, prezentele conditii si obligatii stabilite pentru Castigator in
prezentul Regulament si exclude ulterior posibilitatea refuzarii executarii acestor conditii si/sau
obligatii.

8.5. Refuzul de a executa oricare conditii si/sau obligatii stabilite in prezentul Regulament se
considera drept temei de rambursare Organizatorului a premiului castigat in prezenta Campanie.
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9. Drepturile si limitarea responsabilitatii Organizatorului

Organizatorul isi rezerva dreptul de a schimba unilateral oricand premiul oferit ih cadrul prezentei
Campanii, precum si conditile de desfasurare a Campaniei, inclusiv si prevederile prezentului
Regulament fara informare prealabild, doar cu plasarea informatiei date pe site-ul oficial
www.moldcell. md.

Organizatorul nu va accepta nicio pretentie cu referire la modul de organizare a extragerii
premiului si privind rezultatele extragerii premiului.

Participantii la prezenta Campanie nu au dreptul sa solicite modificarea sau/si excluderea
oricaror conditii sau puncte ale prezentului Regulament.

Refuzul de a respecta oricare dintre conditiile necesare pentru a intra in posesia premiului are
drept consecintd refuzul Organizatorului de a inména premiul, indiferent de faptul daca sunt
respectate celelalte conditii.

Prezenta Campanie desfasurata de catre Organizator este considerata o actiune publicitara,
efectuata din contul Organizatorului.



